
COMPUTADOR POSITIVO 
 

O QUE FAZER SE O COMPUTADOR POSITIVO FOR ROUBADO OU 
FURTADO 

 
 

Você deverá comunicar o Projeto Inclusão Digital, por e-mail, inclusaodigital@puc-

rio.br, sobre o roubo/furto. O e-mail deverá conter as seguintes informações. 

 

• Nome completo; 

• Matrícula; 

• Telefone para contato; 

• Número de série do computador POSITIVO; 

• B.O (Boletim de Ocorrência) EM ANEXO; 

• Carta manuscrita assinada, descrevendo a ocorrência em detalhes EM 
ANEXO. 

 

Após o envio do e-mail, aguarde nossa resposta e/ou contato. 
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